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Innledning

Formal

Denne undersgkelsen er utformet for at landets
kommuner skal fa innsikt i egne innbyggeres holdninger
til klimaendringene, hva de selv gjgr for & begrense eget
klimaavtrykket og hvilke forventninger de har til klimatiltak
fra kommunale og nasjonale myndigheter.

Undersgkelsen vil gi enkelte benchmarks mot Kantars
nasjonale klimabarometer, samt ogsa mot enkelte
sparsmal fra EUs Klima-Eurobarometer som er
gjennomfgart syv ganger fra 2008, sist i 20109.

| tillegg til spgrsmalene som er utformet som en
«grunnpakke», vil det vaere mulig & legge til 5 egne
spgrsmal innenfor grunnprisen.

Spgrsmal som i liten/mindre grad treffer kommunens
mulighetsrom for tiltak, kan fjernes.

ICANTAR

Sentrale «tverrgaende» tema:

Hva mener du er de starste utfordringen Norge star
ovenfor i dag? (Velger tre alternativer av 14).

Hvilke endringer i naturen mener du at du har observert i
din kommune som konsekvens av klimaendringene? (15
alternativer).

Hva har du gjort i lgpet av de siste 12 maneder for a
redusere din egen belastning pa klimaet? (17 tiltak).

@nsker du a gjare mer for & redusere dine klimautslipp, og
hvor sannsynlig er det at du vil gjgre noe av det fglgende
de neste to arene? (Grad av sannsynlighet, inkludert «Gjar
det allerede» og «lkke relevant» (18 tiltak/aktiviteter).

Hvilke av fglgende tiltak fra myndighetene mener du bgr
prioriteres i arbeidet med & redusere utslipp av
klimagasser? (20 tiltak).

Hvem mener du er ansvarlig for & takle klimaendringene?
(Liste med aktgrer).




Klimaendringene som trussel

Klimabarometeret hgsten 2019 malte for fgrste gang at
klimaendringene oppleves som den stgrste trusselen
Norge star overfor i dag (5 av 10 av landets innbyggere).
Av i alt 14 forhold, som blant annet inkluderer sikre vekst i
wkonomien, bekjempe arbeidsledighet, fattigdom, vold og
kriminalitet, terror, narkotikaproblemer, innvandring og
integrering, har klima ligget som nr. 2 - 4 fra og med 2015.

«Klimaendringer» rykker opp fra tredje til forste plass i lepet av 2019
(Maksimalt 3 svar)
49% av befolkningen ser «Klimaendringer» som en av vare tre sterste utfordringer
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Eurobarometeret i 2019 viser at befolkningen i Norden |
starst grad mener at klimaendringene er den stgrste
trusselen mot verden (5 av 10 i Sverige). Med unntak av ett
land, har andelen av befolkningen som mener
klimaendringene er den stgrste trusselen gkt betydelig fra
2017, og for 11 land har andelen gkt med mer enn 10
prosentpoeng. (Norge er ikke inkludert i dette barometeret).

QB1a Which of the following do you consider to be the single most serious problem facing the world as a whole?

(% - THE MOST MENTIONED ANSWER BY COUNTRY)
Mens 7 av 10 i Europa mener
fattigdom, sult og mangel pa
drikkevann er den stgrste
trusselen mot verden, rangeres
klimaendringene som nummer 2

47 med 6 av 10 (maksimalt 4 svar).
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Om klimabarometre

Kantars nasjonale klimabarometer

= Klimabarometeret er en arlig
undersgkelse gjennomfart pa
GallupPanelet.

= Kartlegger befolkningens holdninger til
og interesse for klima og klimapolitiske
spgrsmal, minimum 2000 intervju.

= Formalet er a bringe befolkningens
holdninger til torgs, sette fokus pa
klima og bidra til & skape debatt.

= Klimabarometeret har veert
gjennomfgrt siden 2009, til sammen
11 malinger med malingen i 2020.

» Undersgkelsen presenteres pa et
arrangement med innledning fra
statsrad eller statssekreteer og politisk
debatt med stortingsrepresentanter fra

Energi- og miljgkomiteen pa Stortinget.

Eurobaromometer 490 Climate Change

Denne undersgkelsen gjennomfgres av
Kantar i EUs 28 medlemsland pa bestilling
av Europakommisjonen.

Eurobarometeret (klima) startet i 2008 og
har senere blitt gjennomfart i 2009, 2011,
2013, 2015, 2017 og sisti 2019.

Rapporten viser befolkningens holdninger
til klimaendringene og endringer i
holdninger over tid. Rapporten gir et faglig
innspill til EU og hvert enkelt
medlemslands arbeid med et klimangytralt
Europa, men representerer i seg selv ikke
Europakommisjonens synspunkter.

ICANTAR

Kommunenes klimabarometer

Kantar gjennomfagrer en rekke
klimaundersgkelser for ulike
forskningsmiljger og kommuner.

En viktig akter her er Cicero som arlig
gjennomfagrer en klimakonferanse med
innspill fra deres klimaundersgkelse.

Klimabarometrene vi gjennomfgrer, andre
store klimaundersgkelser og flere
kommuners interesse for a gjgre egne
klimaundersgkelser blant deres
innbyggere, har inspirert oss til & lage det
vi mener er den «ultimate»
klimaundersgkelsen for kommunene i

Norge.

P& de neste sidene
far du presentert
innholdet i
undersgkelsen.







Miljgvennlig transport

38% er fornpyde med kollektivtilbudet der de bor, like mange er misforngyde,
de som bor i Oslo/Akershus er de mest fornayde

i i Hvor fornayd eller misforneyd er du med kollektivtilbudet der du bor? (n=2008).
Temaomrader (hvor ofte, gjgr mer/mindre enn far, hva
. . . Prosentvis fordelin Andel misfornayde vs. fommeyde innenfor hver gru
kommunen bgr prioritere og tilfredshet med kommunen): ’ e o

vetike ] 3 o
= Reise kollektivt (jobb, annet) svanmss [l - T
. . . . . . . . L % . Rest @stland ' = -
= Bil, elbil, hybrid, bildeling, samkjaring, ladestasjoner, e [ > [ ot s
innfartsparkering, fjerning av parkeringsplasser, bilfrie gater, verien orer [N - o
bompenger, fordeler for elbil coemsoro [ | e
= Gar, sykler, sparksykkel, bysykkel oo [ ] R e N
= Framkommelighet (syklister, gaende, bil, kollektivt)
KANTAR S s e h

54% av elbileierne er fornoyde med hurtiglading der de ferdes,

men mange onsker seg allikevel... For at folk skal redusere bilbruken

eller ga bort i fra & ha bil ma kollektivtilbudet bli bedre

Flere steder med Flere ladepunkter Raskere lading Lavere pris for Bedre info om nar
hurtiglading pa hvert sted 25% lading ladere er ledig

70% 62% 25% 21%

Bedre
kollektivtilbud sykkelveier byplanlegging bildelingsordninger skyssordninger

Bedre Bedre
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Klimatilpasning - forebygging

Temaomrader
= Behov for sikring av boligen mot starre nedbgrsmengder

Opplevd problemer med ekstremveer siste ar (tarke,
redusert fremkommelighet, overvann, flom, ras og
jordskred, etc.)

Kommunens evne til & takle klimaendringer og mer
ekstremvaer

Kommunens kommunikasjon om klimaarbeidet

Klimaendringenes konsekvenser for en selv, familien og

47% er betenkt pa hvor de vil bosette seg i framtiden

a7 35 38

15
6379 7

Ingen betydning  Noe ber,dmng Stor Del,'dmng Vet ikke

=2010 =2013 m2014 w2010
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Hvilke konsekvenser av klimaendringer folk ferst og fremst opplever,

har sammenheng med hvor de bor

4
i
Trendelag/Nord-Norge -~

= Endring i startivarighet av rstider (57%) 'y
= Heyere temperatur (47%)

= Mindre sne (40%)

= Endringer er dyre/planteliv (33%)

SorlVestlandet
= Haoyere temperatur {51%
* Endring |start|'var|ghet av arsuuer (43%)

u.,|

e

?

Rest Eistland
* Heyere temperatur (50%)
Endnng i start \ranghat av arsfider {43%}
* Hyppigere skybrudd/kraftig regn (34%)
= Mer sterk vind (29%)

Oslo/Akershus
= Heyere temperatur (56%)
= Hyppigere skybruddikraftig regn (54%)

* Mindre sna (37% = Endring istartivarighet av arstider (43%)
* Mer regn (31%) = Mindre sne (25%)
KANTAR e-ahsrql gaﬂr« com lch[ [‘)mnm rometarst 9[|t 60

Flere bekymrer seg for konsekvensene av klimaendringer, de som har erfart
klimaendringer i egen kommune bekymrer seg mest

Jeg er bekymret for konsekvensene klimaendringer kan fa for meg og min familie (n=2008) Andel helt/delvis enig

=

2010 2010 011 013 2014 2015 016 2019

——Hele utvalger ——Har satt konsekvenser av klimaendringer

Andel som bekymrer seg innenfor hver gruppe

By 56
Land 50
Oslefakershus I <
Rest @stland I -
Ser-Vestland G -0
TrlagiNord-Morge I -

Under 30 40 62
30-44 & 54
45-58 &r 48

B0+ & 52

Wann I ¢
gvinne [N
Sert Mimaendringe: MG 7
Ikke zett kimaends [N 7
Hele ubvalget I 5

I{ANTAR e fasby IvgardEkantar com 19100765 Kimabarometarst 201 &1
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Forbruk og milj@

Temaomrader: egen atferd (i dag) og holdninger

= Sortering: plast, papp, matavfall, glass, farlig
avfall

= Gjenbruk: Kjgpe brukt (kleer, mgbler, hvitevarer,
annet)

= Gjenbruk: Lane eller leie, reparere

= Kjgpe miljgvennlig mat, redusere kjgttforbruk,
oppmerksom pa miljgmerket og gkologisk, kast
av mat

= Velge bevisst miljgvennlig transport (ga mer,
sykle mer, sparksykkel, kollektivt framfor bil)

» Faerre flyreiser, kortere flyreiser
= Kjennskap til muligheter for & veere miljgvennlig

= Kommunens innsats for a gjare miljgvennlige
forbruksvalg

Kildesortering, mindre matsvinn og redusert bruk av plast og emballasje er
hva flest har gjort for a redusere egen belastning pa klima

Hva har du gjort i Iepet av det siste aret for a redusere din egen belastning pa klimaet? Vi tenker her pa tiltak du
har gjort ved eget initiativ og ikke palegg du har fatt fra andre. Prosent.

Hele utvalget (n=2008) «Klima-idealistenenes (n=264)
Redusart matsvinn I |
Redusert bruk av plast/emballasic  INEEEG—_—
Blitt flinkere p4 kildesortering I -1
Spiser mindre storfekjott I 1

Blitt flinkere pd kildesortering  IEEEE———————————— 5
Redusert matsvinn  I— 2
Radusert bruk av plast/emballasje  IEIEEG—_— 43
Redusert persenlig forbruk IR 30

ICANTAR

Spiser mindre storfekjert I 20
Redusert | bruket 2%
Bruker mer kollektiviransport I 25
Kjarer mindre bil  IE_— s
Redusert antall flyrelser  I—— 14
Kjept miligmerkede produkter I 19
Gjort boligen mer energieffektiy  m— 16
Kjopt okologiske matvarer N 16
Byttet tl elfhybrid/hydro-bil - — 15
Har ikke gjort noe N 9
Andre tiltak Wl &
Kjopt garantert "grann” strem Il 5
Abonnerer pabildeling W 2
Kjept CO2-kvater 1 2

Redusert personlig forbruk  IEEG— (i
Redusert antall flyreiser  IEG_—_—_— (1
Redusert innetemp/stramforbruker  INEEEG—G—
Bruker mer kollektiviransport IR 15
Kjapt miljprmerkede produkter I 1
Kjerer mindre bil I !
Kiept ekologiske matvarer  [INEE— ()
Gjort boligen mer energieffektiy I 22
Andre tiltak I 17
Byttet til el/hybdrid/hydro-bil N 12
Kjept garantert "grean” sirom N 10
Abennerer pd bildeling I &
Kjopt CO2-kvoter B 6
Har ikke glort noe | 1

IKANTAR e fasby lvgardi@kantar.com 19100765 Kiimabarometarst 2015

34% sier seg fornoyd med egen klimainnsats, svert fa (11%) er misforngyde

Hvor forneyd eller misforneyd er du med din egen innsats i forhold til klima- og miljgspersmal? (n=2008).

Prosentvis fordeling

vetikee || 3

Sveert fornayd . ]
34%
canskeomoyd | 2 -
Ganske misfornayd - 10

Sveert misfornad | 1

Andel ganskelsvaert forneyd innenfor hver gruppe

Jeg ser megel mark pd ramiien  IE—— 24
Jexp ser morkt pd Trarntiden I 79
Jep ser st pé Trarntiden IEEEG— 5

4550 & I
443 I 5
=30 & I
K I 4
e
Tots I 4

IKANTAR eum fosty Ivgardiikantar. com 19100785 Kiimabarometarst 2019
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Miljgvennlig energi og bygg

Temaomrader

» Energieffektivisering/-tiltak hjemme
= Solcellepaneler

* Fjernvarme

= Bygge ut flere vassdrag for & gke
vannkraftproduksjonen

= Satse pa vindkraft
= Satse pa bglgekraft
» Viderefgre olje- og gassproduksjonen

= @nskede tiltak fra nasjonale og kommunale
myndigheter

ICANTAR

*****

Markant fall i befolkningens holdning til vindkraft pa land, men flertallet er positive

Samtidig er det gkning i andelen som stiller seg positive til vindkraft til havs

Vindkraft ph land
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Grgnt neeringsliv og grgnne jobber

Temaomrader
= Kommunal stgtte til klimasmarte virksomheter/bedrifter

= Pke andelen klima- og miljgvennlige offentlige
anskaffelser

= \urdering av neaeringslivets innsats for a begrense utslipp
av klimagasser

= Hvilke tiltak bgr neaeringslivet farst og fremst prioritere for
a redusere egen klimabelastning?
= Tiltak for energieffektivisering i egen virksomhet
= Gjgre mer bruk av videokonferanser
= Gjgre mer bruk av utslippsfri transport
= Sette krav til klimangytralitet hos egne leverandgrer

ICANTAR

Alle virksomheter bor utarbeide en strategi for reduksjon av egne klima- og
miljoutslipp, dette ansees som det viktigste klimatiltaket (20%) for naeringslivet

Hvilket av felgende tiltak mener du nzeringslivet ferst og fremst baer prioritere for a redusere egen
klimabelastning? (n=2008) Prosent.

g o e S ST e KT O | 20
miljzutslipp
Gjennamfare titak for enengieflektivisenng i sgen viksombe! [N 1 7

Investers mer | forskning og wteikling for & utvikle kima- og _ 15 ~ . . . ~
miljavenniige fenester og produkter Energieffektivisering i egen virksomhet
Redusere reisevitksomhet ved & giare mer bruk av videokonferanse: [N 1 ansees ogsa som et viktig tiltak (17%)
Sette krav til kimanoytralitst hos egne leverandorer og I - for at naeringslivel skal redusere egen
sarmaresidspannene

klimabelastning.
Gjere mer bruk av utslippsfn transport av gods _ ]

Fore klimaregnskag over egne wislppbelasining pa klima - 3

Gjore mer bruk av skl i egen virksembnet [ 2

Kjope Klimakvoter for & Kamp for egen Kimabelastaing | 1
Wl Ikke 5
Ingen av disse 3
KANTAR eva fosby Ingardif@kantar com 19100765 Klimabarometarss 2019 iz
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Befolkningens holdninger til a gjare
mer og vurderinger av tiltak

Temaomrader

= Sannsynlighet for & gjgre mer av fglgende tiltak: reise oftere
kollektivt, redusere matsvinn, kildesortere mer mat, plast,
papp, glass, sykle mer, ga mer, bytte til elbil, kjgre mindre bil,
fly mindre, med mer.

= Hvilke av fglgende tiltak mener du bgr prioriteres i arbeidet
med a redusere utslipp av klimagasser? Mer bruk av solceller
pa bygninger, mer vannkraftutbygging, mer bruk av
fiernvarme, stgtteordninger for varmepumper, mer satsing pa
vindkraft til havs, mer bruk av vindkraft til lands, satsing pa
biodrivstoff, bedre incentiver for elbiler, bruke elektriske
anleggsmaskiner pa byggeplasser, ta vare pa eksisterende
bygninger framfor & bygge nytt, bedre kildesortering, enklere
a sykle/bygging av sykkeltraseer, bysykkelordning,
sparksykkelordning, mer kollektivsatsing (buss, tog, trikk,
bat), bildelingsordning, fjerning av parkeringsplasser,
innfaring av rushtidsavgift og/eller veiprising (i stor byer), med
mer.

ICANTAR

Flertallet (68%) av befolkningen er villige til 2 ga ned pa eget forbruk for at vi

skal klare a redusere klimautslipp

Er du villig til & ga ned pa eget forbruk for at vi skal klare a redusere klimautslipp? (n=2008).

Vet ikke Andel JA innenfor hver gruppe
16 %
84
a2
[
Ex]
45
a3
a5
Nei =a o
16 % mHei sV a2
Vet ikke ot - %
tF E]
H %

Fi —

Ap 7
B+ 63

46-60 dr [iz]
044 dr T4
<3l & 74
—+ Kvine i
LLLLLL K
Totdl 63
KANTAR ev fasty vgard@lkantar com 19100765 Klimabaromesaret 2019

Kildesortering, mindre matsvinn og redusert bruk av plast og emballasje er
hva flest har gjort for a redusere egen belastning pa klima

Hwva har du gjort i lepet av det siste aret for 4 redusere din egen belastning pa klimaet? Vi tenker her pa tiltak du
har gjort ved eget initiativ og ikke palegg du har fatt fra andre. Prosent.

Hele utvalget (n=2008) «Klima-idealistenene» (n=264)

Blitt flinkere pd kildesortering  IEII——— 5 Redusart matsvinn I |
Redusert matsvinn I 52 Redusert bruk av plast/emballasic I -
Redusert bruk av plastfemballasle  IE_———— 43 Blitt flinkere pa kildesortering I 1
Redusert personlig forbruk  I— 30 Spiser mindre storfekjott  IEG— 1
Spiser mindre storfekjort  IEE— 0 Redusert personlig forbruk  IEEG—_——
Redusert | bruket L] Redusert antall flyreiser G -
Bruker mer kellektivtransport I 25 Redusert innetemp/stramforbruke: I 15
Kjarer mindre bil  —m— s Bruker mer kollektiviransport I 5
Redusert antall flyreiser  m——— 74 Kjopt miljpmerkede produkter  IMGG_— -
Kjept miligmerkede produkter I 19 Kjerer mindre bil IS !
Gjort boligen mer energieffektiv 16 Kjept ekologiske matvarer I 0
Kjopt akologiske matvarer N 16 Gjort holigen mer energieffekt I 22
Byttet tl elfhybrid/hydro-bil - m— 15 Andre tiltak I 17
Har ikke gjort noe 9 Bytret tl el/hybdrid/tydro-bi - 12
Andre tiltak W & Kjept garantert "grenn” strom I 10
Kjopt garantert "grann’ strem Bl 5 Abennerer pd bildeling Tl S
Abonnerar pabildeling W 2 Kjopt CO2-kvoter B &
Kjept CO2-kvoter W 2 Har lkke glort noe | 1
KANTAR evn fosby Ivgardi@kantar. com 19100765 Klimabarometaret 2019
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Kommunikasjon og dialog med befolkningen

Temaomrader Mange (27%) mangler kunnskap om egen kommunes arbeid med a redusere
. Kij K til k Kli o | utslipp av klimagasser, de som kan svare gir kommunen terningkast «3,2»
Jenns ap ! ommunens Imama Hvis du skal bedemme din egen kommunes arbeid med a redusere utslipp av klimagasser, hvilket terningkast vil
. . . . du gi den? (n=2008).
= Behov for informasjon om klimatiltak og ) brosentis fordeing ot e S—
hvordan man kan redusere sitt klimaavtrykk L =35 o O
= Tilfredshet med informasjon fra kommunen A e
| L - o —+ v %
Om klimakommunikasjon e ——F -
Innen klimakommunikasjon har vi kommet frem Q.- ’ )
til seks arketyper av klimabevisste; aktivisten,
Ied_ere_n, eksperten, alturisten, falgeren og CANTAR o R
optimisten.

Ved & bruke arketyper til & finne malgrupper og lage treffende budskap,
De som |ykkes med sin k|imakommunikasjon er kan klimakommunikasjonen fa stgrre effekt.
de som bade far frem det rasjonelle men ogsa 2.5 1 | =g ’
linker til sosiale verdier og emosjonelle
strenger. En aktgr med et klimaengasjement
kan jobbe med de sosiale verdiene for a utlase
den reaksjonen man gnsker ute blant publikum.

..1' = ’ A : - | |
-~ ‘.‘ i ,- M . s Y & R
¥ 1\ > s 2 ‘ x 4
- < A 3 s
K J \ . ¥ o
! '! {
al <

https://kantar.no/kantar-tns-innsikt/hvilken-klimakommunikasjon-treffer-hvem/

ICANTAR
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Gjennomfgring, rapportering og pris

Utvalgsbase og metode

Undersgkelsen gjennomfares ved at vi trekker et representativt utvalg av
befolkningen i kommunen etter kjgnn og alder. Utvalget trekkes pa
Kantars befolkningsbase (levert av Data Factory).

Undersgkelsen sendes ut via SMS. Kommunen merkes som avsender
(alias) og SMS-teksten avsluttes med «Med vennlig hilsen navn pa
kommunen». Om gnskelig kan incentiver (gavekort) legges inn.

SMS-teksten: Spgrreundersgkelse om klimaendringer og klimatiltak i
<kommune> <lenke> Mvh <kommune>.

Intro: | denne undersgkelsen ber vi deg svare pa spgrsmal om dine
holdninger til klimaendringene, hva du ser som trusler mot kommunen
som fglge av eventuelle klimaendringer, om du selv gjar noe for &
begrense eget klimaavtrykket og hvilke forventninger du har til klimatiltak
fra myndighetene.

Tidspunkt for gjennomfgring

Undersgkelsen kan tas opp en til to uker etter at avtale er gjort og
spgrreskjemaet er avklart. Undersgkelsen vil ligge om lag en uke ute i
felt. Deretter vil det ta ta en til to uker fgr rapporten er klar.
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Utvalgets starrelse

| store kommuner, med mer enn 30 000 innbyggere, trekkes et
bruttoutvalg opp mot 15 000 innbyggere i alderen 15 ar og eldre.
Forventet svarrespons ligger pa mellom 7 prosent og 15 prosent. Her
baserer vi oss kun pa en utsendelse. | mindre kommuner trekkes alle
tilgjengelige (personer med mobiltelefon). | de mindre kommunene
paminnes alle som ikke har svart innen frist for at vi skal oppna et
tilstrekkelig antall intervju.

Rapportering

Det utformes en PowerPoint-rapport med grafikk og tekst for alle funn
brutt ned pa alder, kjgnn og holdning til om klimaendringene er
menneskeskapte eller ikke. Enkelte spgrsmal sammenlignes med
Kantars Klimabarometer i Norge og EUs-klimabarometer (Eurobarometer
490, April 2019) gjennomfgrt av Kantar i 28 land for EU-kommisjonen.

Pris

Kr 95 000,- eks mva. ved pamelding fra en kommune.
Kr 85 000,- eks mva. per kommune ved felles pamelding / samtidig
gjennomfgring fra to eller flere kommuner.

Kontaktperson i Kantar (for spm om spgrreskjema, pamelding)

Roar Hind, e-post: roar.hind@kantar.com, tlf. 480 44 130
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